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Message du

PRESIDENT

Lorsquej'aiaccédéau postede présidenceduconseild’administration
il y a pres de deux ans, j'avais énoncé un certain nombre d'objectifs
que je comptais atteindre au cours de mon mandat. Je constate
avec fierté que lI'année 2021-2022 a été synonyme de réalisations et
de représentations.

Nous nous sommes illustrés par nos prises de position aupres
des différents paliers gouvernementaux. Au cours de l'année, les
administrateurs du conseil se sont penchés sur les différents enjeux
des entreprises du territoire et 'orientation a donner a la CCIRS en
établissant des politiques d'action, qui nous ont permis de présenter
nos demandes en vue des élections fédérales et provinciales.

Nous avons mené plusieurs dossiers de front, dont celui des travaux
d'élargissement de I'autoroute 30, annoncé par le ministre Frangois
Bonnardel lors d'une Grande rencontre que j'ai eu le plaisir d'animer.
Nous avons également déposé un mémoire dans le cadre de la
consultation publique sur le Plan de développement de l'aéroport
Montréal-Saint Hubert-Longueuil.

Au cours de cette année, la CCIRS a adapté son offre de service
pour répondre aux différents besoins immédiats de ses entreprises
membres frappées par la pandémie. En outre, nous avons mis en
route le projet PME Desjardins, qui offre un accompagnement
personnalisé dans un champ d'activité représentant un défi au
quotidien. Sans oublier la cellule de mentorat Péle-Sud, formée
de mentors bénévoles qui accompagnent les entrepreneurs et les
intrapreneurs de la région.

C'est donc avec fierté que nous vous présentons le rapport annuel
de 2021-2022. Je tiens a remercier tous les administrateurs du
conseil pour leur engagement indéniable au cours de la derniére
année. J'aimerais également souligner le travail et le dévouement de
tous les membres de I'équipe dirigée par Stéphanie Brodeur. Je suis
fier d'avoir contribué a la réalisation de la mission de la CCIRS et au
rayonnement de ses entreprises membres.



C'est avec un immense plaisir que la CCIRS vous
présente son rapport d'activité de 2021-2022, une
rétrospective des activités et des réalisations de
I'année écoulée. La préparation du rapport nous
a permis de constater toutes les mesures que
nous avons mises en place pour que nous restions
cohérents par rapport a la mission de la Chambre et
gue nous soyons plus que jamais au service de nos
membres.

Tout comme pour plusieurs d'entre vous, notre
derniere année a été empreinte de changements et
de défis, mais nous avons également vécu de beaux
moments, comme le retour des activités en personne.
C'est devant une salle comble que nous avons
présenté notre gala des Prix Excellence, sans doute
le point culminant de I'année pour la communauté
d'affaires de la Rive-Sud et la CCIRS. La fébrilité
était au rendez-vous alors que nous célébrions les
entreprises phares de la région.

Nous avons eu le bonheur de partir a la découverte
des commergants de notre territoire et de les mettre
de l'avant grace a la campagne « Les trouvailles
d'Alex ». Depuis mars, nous distribuons des tests de
dépistage rapide grace a une initiative de la FCCQ,
ce qui nous a permis de renouer avec certains de nos
membres et de découvrir des entreprises voisines.

Au cours de la derniere année, nous avons
redéfini nos axes stratégiques et avons procédé
a un repositionnement interne afin de poursuivre
notre vision, qui est d'étre le partenaire
incontournable du développement économique
sur notre magnifique territoire qu'est la Rive-Sud.

Je remercie les membres de mon équipe et du
conseil d'administration, ainsi que tous nos
partenaires et bénévoles qui, par leur fidele
soutien, nous permettent de réaliser nos projets.

Je vous invite a parcourir ce rapport et a découvrir
I'importance qu'attribue la CCIRS a son roéle de
porte-voix et au bien-étre de ses membres.

STEPHANIE
BRODEUR

Directrice générale, CCIRS
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MISSION

Forte d'un nombre de membres important

et représentatif de la communauté d'affaires

de la Rive-Sud, la CCIRS est un porte-

parole reconnu. Catalyseur de la croissance
économique, elle rassemble et met de l'avant les
ressources et les entreprises de son territoire.

VISION

Etre le partenaire incontournable du
développement économique sur notre territoire,
et ce, par notre fort bassin de membres, par
notre notoriété issue de nos actions et de nos
prises de position et par notre capacité de faire
consensus.

VALEURS

— Respect — Transparence
— Intégrité — Equité

Créatrice de valeur
POUR SES MEMBRES

Des activités a valeur ajoutée et variées
Un sentiment d'appartenance durable

Une mise en réseau gagnante

Un codéveloppement d'affaires
Une mise en valeur de nos partenaires

Un réseau d'entreprises et d'entrepreneurs diversifiés

Mobilisation autour de projets
Une CCIRS proactive

Un leadership local et régional

Portrait
des membres

L'année 2021-2022 fut synonyme de stabilité
quant au nombre d’adhésions. Malgré la
pandémie, nos entreprises membres ont
continué de soutenir la CCIRS!

Les adhésions
en date du 31 juillet 2022
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Entreprises L. Nouveaux
Délégués
membres membres

640 1102 159

Avantages membres
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Consultez tous nos avantages



L’année
en bref

En plus de continuer a offrir des activités
virtuelles en 2021-2022, la CCIRS a tenu des
événements en personne, dont le gala des
Prix Excellence, auquel ont participé quelque
400 personnes, plusieurs Matins Express,

un déjeuner au féminin et une activité
rassembleuse au début de I'été.

Retour aux activités en personne.

Etablissement des politiques d’action par le conseil
d'administration.

Présentation des demandes prioritaires aux
gouvernements a I'échelle fédérale et provinciale.

Ajout de l'avantage ISA Immigration et recrutement,
service qui accompagne les membres dans leur
recrutement a l'international.

Création d'une nouvelle plaquette de présentation
de la CCIRS.

Repositionnement interne et externe.

Dépot d'un mémoire présenté dans le cadre de la
consultation publique sur le Plan de développement de
I'aéroport Montréal-Saint-Hubert-Longueuil.




Les communications

ABONNES

Envoyée tous LES MARDIS

SITE WEB

MAGAZINE

VU PAR 3 000 A 4 000

personnesd chaqueparution z I N E

700 COPIES PAPIER ENVOYEES
2 X PAR ANNEE (automne et printemps)
aux membres et distribution dans nos événements

Envoi courriel a nos 1200 MEMBRES



3715

ABONNES FACEBOOK

336

NOUVEAUX ABONNES
dans la derniére année

MARCHES TOUCHES
25% 35% 21% 57%
25a34ans 35a 44 ans 45 a2 54 ans Femmes

2719

ABONNES
LINKEDIN

550

NOUVEAUX ABONNES
dans la derniére année

QUELQUES
DONNEES

+464% 190

DES VUES de PUBLICATIONS
la page CCIRS

1800 280

REACTIONS PARTAGES

43%

Hommes




Les événements

En 2021-2022, malgré la situation instable liée a la pandémie de COVID-19, plusieurs
activités ont tout de méme été proposées a la communauté d'affaires de la Rive-Sud.

MATINS EXPRESS MIDIS CONFERENCE

Le devenu traditionnel et
tant attendu Midi Conférence
en début d’année:

® :107
22 :64

: 20 janvier

ISZT 0 e

Comment tuer sa
culture d’entreprise
en 3 étapes

8 DECEMBRE 2021
DE 7H30 A 9H Happy  CCIRS

parcours c Cert Longueut Cuiture.

7 AVRIL 2022
DE 7H30 A 9H
PARCOURS DU CERF, LONGUEUIL



GU'GN'OLEE 22 : 10 entreprises
DES MED'AS : 2décembre

Tournée CCIRS du temps des Fétes
aupreés des généreuses entreprises
qui redonnent:

— GRY7 Architecture — Triple Boris
— SBI Audiovisuel

— Aquatech BM

— Centre de soutien
entr'Aidants

— KPMG .

— Intercom Services
— Commeéres Immobiliers
— Giroux Menard — Ma Caféine

Charboneau Lapres
S.E.N.C.

Nombre de Nombre
participants

d'activités

Grande
rencontre

Le 21 février, la CCIRS a eu I'honneur

de rencontrer le ministre des Transports,
monsieur Frangois Bonnardel dans le
cadre de ses grandes rencontres.
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Les grands événements

L'année a été marquée par
trois grands événements en personne :

Tournoi de golf du président — Au Parcours du Cerf



Déjeuner au féminin — Réalise ton potentiel

Evénement estival — Bulles & Grillades

Intronisation de Richard D'’Amour au
Bureau des gouverneurs de la CCIRS

il



Candidatures regues

Finalistes

Lauréats

Catégories principales

Catégories spéciales

Ambassadeurs
et ambassadrices

38 EDITION

Prix Excellence

Parrains et marraines

DR O]
Voir 3If A
Lancement: Gala: la vidéo [a]
2 novembre 2021a12h - 25 mai 2022 -
En ligne Hétel Courtyard par Marriott Montréal, Brossard
Qo . . Qo ..
o> : 71 participants > : 400 participants
® :150 visionnements post-événement (® :106 visionnements post-événement

Animation par Isabelle Racicot

Dévoilement :
Félicitations a I'entreprise de

STmars 2022 - I'année et récipiendaire de deux prix:

Club de Golf Country Club, Saint-Lambert
Marie Morin

&2 : 200 participants




Les lauréats

2021-2022

Commeres inc.
Tootelo
Volthium

BBQ Québec

Toitures Couture
et associés inc.

Les Grues N'Rik inc.

Polycontrols

SLAB Innovation

Indixio

Globalia

Traiteur
Les petits chefs

Marie Morin

Ruth Vachon

Groupe Longtin

Marie Morin

Tecnar
Automation Itée

BBQ Québec

13
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Les programmes de la CCIRS

La CCIRS continue d'offrir des programmes pertinents et est
toujours présente pour permettre aux entreprises de se développer.

Avec vous jusqu’au bout
— Desjardins

Les cercles
d’échanges virtuels

q = Q
d (9 o)
~ # ‘

» - -
Au féminin
Date limite d’inscription :
15 décembre 2021

AVEC YoUS
- JUSEV'AY
CCRS g e s ‘ e SOUTT

&

Les cercles
d’éch: i 1
échanges virtuels en

s E Développement
7 des affaires

CCIRS O Desjardins

o Gestionnaires efficaces
RS e — Cégep Edouard-Montpetit

Leprogramme Gestionnaires efficaces, encollaboration
avec le cégep Edouard-Montpetit, fait ses preuves en
permettant aux gestionnaires de premier niveau de
parfaire leurs habiletés et leurs compétences.



Les trouvailles d'Alex

Capsules vidéos avec Alex Perron ala
découverte des magasins de différentes villes
du territoire de la CCIRS.

9 13 40 273

municipalités capsules commerces commercants

MIS DE L’AVANT SUR LE MICROSITE

o LES CAPSULES ONT ETE DIFFUSEES
sur Facebook, Instagram, YouTube, en
programmatique ciblée (Spaceback),
dans les journaux Gravité (Courrier du Sud,
Le Reflet et La Reléve) et un microsite.

L'émission « VU ET RECONNU » et la télévision
régionale communautaire TVRS ont sélectionné
HUIT COMMERCES DIFFERENTS de ceux
VISITES PAR ALEX PERRON. Ces visites ont
été diffusées sur les ondes de TVRS pendant trois
semaines, du 22 novembre au 12 décembre.

Le calendrier
de I’Alex

Campagne du temps des
Fétes diffusée sur le microsite

www.trouvaillesdalex.ca

sur les réseaux sociaux et en programmation
géociblée sur la Rive-Sud, ce concours offrait des
prix quotidiens provenant de:

20 COMMERCANTS parmi les

273 MIS DE L'AVANT SUR LE MICROSITE

Tests COVID-19

Grace a une initiative de la Fédération des chambres
de commerce du Québec, la CCIRS distribue depuis
mars 2022 des trousses de tests de dépistage rapide
aux entreprises de l'agglomération de Longueuil et
de la MRC de Marguerite D'Youville. Ces trousses de
dépistage ont été fournies par les gouvernements du
Canada et du Québec sans frais pour les entreprises.

En date du 31 juillet 2022, I'équipe de la
CCIRS a distribué prés de 40000 tests dans
247 entreprises!

Les campagnes mises de l'avant sur cette page sont
une initiative de la FCCQ.

15
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Les comités

Aile
jeunesse

MAXIME LACOMBE, président
Groupe Focus inc.
Les membres du comité :

Samuel Chaput
Deloitte

Gabriel Nadeau-Roberge
DS Avocats

Myriam Lagueux
Groupe Trigone

Samuel Maugard
Groupe Trigone
(en remplacement de Myriam Lagueux)

David Tomaro-Duchesneau
HSBC

Golf

IVAN AUDET, président
Desjardins Entreprises Rive-Sud
Les membres du comité :

Steve Conahan
Groupe AFFI Logistique

Stéphane Desjardins
Dunton Rainville S.E.N.C.R.L.

Béatrice Gravel
BMO Banqgue de Montréal

Marie-Christine Simard
CCIRS

Michel Veilleux
Réseau de transport de Longueuil (RTL)

Elections
provinciales
2022

ALAIN CHEVRIER, président
Dunton Rainville S.E.N.C.R.L.

Les membres du comité :

Paul Bird
Administration portuaire de Montréal,
terminal Contrecoeur

Stéphanie Brodeur
CCIRS

Simon Jodoin
APEX Direction financiere inc.

Michel Labbé

Intercom Services immobiliers

Catryn Pinard

Nationex

Michel Veilleux
Réseau de transport de Longueuil (RTL)

Charles Vincent
Université de Sherbrooke -
Campus de Longueuil

DN

o

Transport

MICHEL VEILLEUX, président

Réseau de transport de Longueuil (RTL)

Les membres du comité :

Sylvain Berthiaume
MRC de Marguerite-D"Youville

Paul Bird
Administration portuaire de Montréal,
terminal Contrecoeur

Dominique Brault
CIMA+ S.EN.C.

Stéphanie Brodeur
CCIRS

Mathieu Charbonneau
CargoM

Alain Chevrier
Dunton Rainville S.E.N.C.R.L.

Jean-Jacques Drieux
Développement économique de
I'agglomération de Longueuil (DEL)

Jacques Dulude
AGD Vercheres Express inc.

Jane Foyle
DASH-L

Thierry Larrivée
Ville de Contrecoeur

Jean-Robert Lessard
Groupe Robert inc.

Catryn Pinard

Nationex



Francisation

A I'automne 2020, la CCIRS a décroché

un mandat de deux ans aupres de I'Office
québécois de la langue francaise afin de
promouvoir le bon usage du frangais aupres
des entreprises de notre territoire et de
faire connaitre le tout nouveau service
d’accompagnement offert par 'OQLF.

Ce mandat se divise en quatre phases bien
distinctes, dont trois se tenaient dans le cadre
de I'année financiére 2021-2022 :

Un concours aupres des entreprises qui font leur auto-
évaluation aupres du service Mémo de I'OQLF. Les
participants couraientla chance de gagner une campagne
publicitaire diffusée sur différentes plateformes.

Une capsule du président dédiée a la promotion du bon
usage du frangais en entreprise.

Un concours auprés des entreprises du territoire dont
le prix était une campagne publicitaire diffusée sur
le panneau d'affichage de I'AGAB ayant pignon sur
l'autoroute 20 ainsi que dans |'écosysteme des sites
internet de Québecor et le magazine et les réseaux
sociaux de la CCIRS.

A ceci s'ajoute un soutien et un service de référencement
aupres de tous nos membres qui cherchent des
renseignements sur les obligations et sur les services
d'accompagnements qui leur sont disponibles. La CCIRS
a elle-méme passé par le processus d'accompagnement
eta regu son certificat et son sceau d'engagement envers
la langue francgaise, qu'elle I'affiche avec fierté!
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Mentorat 2021-2022 Mentorat Pole-Sud

Notre appui aux entrepreneurs continue de faire la différence dans
ces années de transformations importantes de nos entreprises.

Apres la fermeture de toutes les activités non essentielles
pendant plusieurs mois en 2020, I'année 2021 a présenté
son lot de défis. Bien que certains de nos entrepreneurs
aient réalisé une croissance importante, ceux-ci font face a
des enjeux de ressources humaines. La pénurie de main-
d'ceuvre et I'augmentation des frais d'exploitation sont au
cceur de leurs préoccupations et le mentorat apporte un
soutien indéniable a ces femmes et ces hommes en affaire!

Nous avons maintenant plus de 44 mentors bénévoles
au sein de I'équipe. Un bel équilibre homme-femme
s'installe ainsi qu'une grande diversité des expériences
d'entrepreneurs.

Nos mentors

CATHERINE HABIB DENIS
BRAULT ABI-KHALIL PERRON

Cheffe mentore Co-chef Président du
Conseil régional

En savoir plus sur le mentorat




Nos mentors
Pauline Amourdon Laurent Couture
Patrice Austin Manon Dansereau
Tom Bélanger Jean Drolet
Sylvie Benedicto Donald Forman
Jacques Benoit Isabelle Gagnon
Daniel Blanchette Pierre Genest
Diane Calce Mélissa Girard
Etienne Carrier André Guérin
Didier Champalle Jean-Jacques Hardy
René Charbonneau Rizwan Hasan

Alain Coulombe Erick Lamarche

MERCI

n
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Eric Lambert

Pierre Lavergne
Nancy Lavoie
Jacques Leclerc
Pierre Leduc
Paul-Hubert Legault
Jean Magny

Louise Mercier
Yves Nicole

France Noreau

Isabelle Noury

&~
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o

=

%

4/31/" 30$

Dany Paradis
Viviane Paul
Guylaine Prévost
Jean-Pierre Routhier
Elsa Salomon
Maxime St-Jean
Steevens St-Michel
Jean St-Onge

Dominique St-Pierre

SPECIAL

MENTORS ACTIFS EN DEVENIR

ENTREPRENEURS
EN ACCOMPAGNEMENT
INDIVIDUEL

Un merci spécial a deux de nos mentors

qui ont pris leur retraite apres plusieurs années

de bénévolat aupres des entrepreneurs
de notre territoire.

DEMANDES D'ENTREPRENEURS

Charles Larocque
- 5 ans de bénévolat

Anne-Marie Doin
- 10 ans de bénévolat
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Conseil
d’administration 2021-2022

Comité exécutif




Administrateurs et administratrices
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L’équipe
de la CCIRS

De gauche a droite :

Karine Potvin
Gestionnaire de projets et agent de communication,
promotion du francais en entreprise

Maryse Dorais
Coordonnatrice du service au membre et adjointe a la direction

Alexandra Godbout
Coordonnatrice du marketing et des communications
(en congé de maternité)

Corinne Demars

Responsable des communications, marketing et événements

Stéphanie Brodeur
Directrice générale

Lucie Tremblay
Responsable du mentorat

Myriam Bertrand
Technicienne comptable

Marie-Christine Simard
Gestionnaire de projets et développement des affaires

Nous tenons a remercier nos collegues
qui ont quitté la CCIRS au cours de I'année:

Alexandra Boutin
Coordonnatrice des événements

Valérie Savard
Coordonnatrice du marketing et des communications

Merci a nos précieux collaborateurs:

Photographie: Graphisme et
direction artistique:

12H30



Merci a nos partenaires

O Desjardins

Entreprises

DUNTON RAINVILLE

AVOCATS et NOTAIRES
LA FORCE D’'UNE PASSION

Universiteé de
Sherbrooke

UD

VOTRE TELEVISION SUR LA RIVE-SUD

Partenaire média QUEBEC

o
«
»
4

Action Coach

Agence Charlie

Anges Cornus

Arete

Attitude Marketing

Banque Laurentienne
Banque Nationale du Canada
Banque RBC

Banque Scotia

Banque TD

Banque de développement
du Canada

Beneva

Benoit Racette,
Services-conseils inc.

Bernard & Brassard
Avocats d'affaires s.e.n.c.r.l.

BJC Comptables
Catalyst Communication
Cégep Edouard-Montpetit

Cégep Saint-Jean-
sur-Richelieu

CLIC Montérégie

Coté Mercier
Conseil immobilier

CPA Montérégie
Data en ligne

DEL - Développement
économique de
I'agglomération de Longueuil

Demers Beaulne
Département Tl
Devimco

DOC Services Conseils
Evol

Faire affaire en francais
Fortier D'Amour Goyette
Gestion Horizon

Groupe AFFI

Groupe Focus

S (

>
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Groupe Laberge
Groupe Trigone

HIGHS5 - Agence créative
HSBC

Hydro-Québec

|G Gestion de patrimoine
Impéria Hotel & Suites
Innoval

Intersource

Intuit

Investissement Québec
ISA immigration

KPMG

LCL environnement
Leader 360

Lexia Immobilier
Lowe's

Maryse Audet

Maturin

Moquin Amyot
Nationex

Norag

Parcours du Cerf

Port de Montréal
Protocole

Québecor

Raymond Chabot
Grant Thornton

Rhésus

Réseau de transport
de Longueuil

Secrétariat de la
condition féminin

Secrétariat a la promotion
et a la valorisation de la
langue francaise

Soluflex
Sunlife
Ville de Longueuil

Voyages Chartier
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CCIRS

Chambre de commerce &
d'industrie de la Rive-Sud
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Brossard

893, boulevard Guimond
Longueuil, Québec J4G 2M7

450 463.2121
info@ccirs.qc.ca

CCIRS.QC.CA






